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Herramientas Japonesas para la mejora de la productividad

Curso para descubrir los métodos japoneses que aumentan la eficiencia y la
productividad en tu empresa a través de herramientas que promueven la mejora
continua.

Objetivo: Al finalizar el curso, los participantes seran capaces de aplicar
herramientas japonesas y técnicas de productividad para mejorar la
eficacia de sus procesos, estableciendo métodos que promueven la
mejora continua en la organizacion.

Productividad
Todo el personal
No aplica versién por falta de referencia normativa

TEMARIO:

e [ntroduccion

1. Fundamentos del Kaizen
1.1.  Principales conceptos Kaizen
1.2.  Principios del Kaizen y la mejora continua

2. Gemba Kaizen
2.1.  Estandarizacion
2.2. Las 5 S del buen house keeping
2.3. Los cimientos de la casa del Gemba
2.4.  Gerencia visual o transparente (Kanban)

3. Herramientas japonesas contemporaneas y mejora de procesos
3.1.  Principios de la metodologia Lean
3.2. Identificacion y eliminacién del desperdicio en los procesos laborales (Eliminaciéon del Muda)
3.3. Introduccioén a la metodologia Six Sigma
3.4. Mejora de procesos y reduccion de la variabilidad
3.5. El Justo a tiempo

4. Integracion y aplicacién practica
4.1. Los roles y responsabilidades de supervisores y administradores
4.2.  Planificacion de la implementacién en el entorno laboral

e Conclusiones
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METODO PARA EL PROCESO DE ENSENANZA / APRENDIZAJE:

1) Exposicion por parte del instructor de cada tema, utilizando ejemplos didacticos para su
comprension.

2) Se utilizaran técnicas de grupos de trabajo, lecturas comentadas, preguntas dirigidas,
mayéutica y analisis de casos, para que el participante se ejercite en un contexto adecuado
y practico.

3) Se aplicara evaluacion escrita al final del curso, ademas se evaluaran de manera individual
los ejercicios realizados.

4) Para que al participante se le proporcione diploma de acreditacion del curso, debera obtener
una calificacion minima de 70%, considerando la evaluacion escrita y la de los ejercicios.

5) Elresultado de las evaluaciones se entrega en electronico a la Organizacion.

NoTAs / OBSERVACIONES:

Este curso se imparte desde un grupo de 10 participantes, hasta grupos de 30 personas.
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