Gestion y Consultoria Estratégica para las Organizaciones, S.C.

Directrices y buenas practicas para la administracidén de riesgos,
bajo la norma ISO 31000

Curso sobre la proteccién y generacién de valor en las organizaciones a través de
la gestion iterativa de riesgos, con el fin de lograr objetivos mediante estrategias
respaldadas por decisiones informadas.

Objetivo: Al finalizar el curso el participante podra analizar y aplicar los elementos
de la gestién de riesgos, seleccionar las técnicas apropiadas para abordar
los riesgos y las oportunidades, evaluar su eficacia y garantizar la
continuidad del negocio.

Otros cursos para los Sistemas de Gestion
Alta direccion, Pt_arsonal involu_crado en la toma’de decisiones, Lideres de
proceso y Coordinadores de sistemas de gestion

TEMARIO:

1. Introduccion a la administracion de riesgos y la norma ISO 31000
1.1. Conceptos fundamentales de riesgo y gestién

1.2. Panorama de la normay su importancia

2. Marco conceptual de la norma ISO 31000
2.1.  Principios de gestion de riesgos
2.2.  Proceso de gestion de riesgos
2.2.1. Identificacion
2.2.2. Evaluacion
2.2.3. Tratamiento
2.2.4. Seguimiento
2.2.5. Revision

3. Contexto organizacional y compromiso de la direccion
3.1. Identificacion de factores internos y externos que influyen en la gestién de riesgos
3.2.  Roly responsabilidad de la direccién en la implementacion

4. Establecimiento del contexto y evaluacion del riesgo
4.1. Definicion de criterios de evaluacion y tolerancia al riesgo

4.2. Identificacion y andlisis de riesgos y oportunidades

5. Tratamiento del riesgo
5.1.  Seleccion de estrategias de tratamiento
5.1.1. Evitar
5.1.2. Reducir
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5.1.3. Transferir
5.1.4. Aceptar

5.2.  Planificacion y ejecucién de acciones de tratamiento
6. Comunicacion y consulta

6.1. Importancia de la comunicacion efectiva en la gestion de riesgos

6.2. Involucramiento de partes interesadas y consulta en el proceso

7. Monitoreo y revision
7.1. Establecimiento de indicadores clave de rendimiento
7.2.  Seguimiento continuo y revision periodica de la gestion de riesgos

8. Integracion de la administracion de riesgos en los procesos organizacionales, la toma de
decisiones y la planificacion estratégica

e Conclusiones

METODO PARA EL PROCESO DE ENSENANZA / APRENDIZAJE:

1) Exposicion por parte del instructor de cada tema, utilizando ejemplos didéacticos para su
comprension.

2) Se utilizaran técnicas de grupos de trabajo, lecturas comentadas, preguntas dirigidas,
mayéutica y analisis de casos, para que el participante se ejercite en un contexto adecuado
y practico.

3) Se aplicara evaluacion escrita al final del curso, ademas se evaluaran de manera individual
los ejercicios realizados.

4) Para que al participante se le proporcione diploma de acreditacion del curso, debera obtener
una calificacién minima de 70%, considerando la evaluacion escrita y la de los ejercicios.

5) Elresultado de las evaluaciones se entrega en electrénico a la Organizacion.

NOTAS / OBSERVACIONES:

Este curso se imparte desde un grupo de 10 participantes, hasta grupos de 30 personas.
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